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1. OBIJETIVOS

1.1. Objetivo General
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Este procedimiento tiene por objetivo establecer las directrices, funciones, formas y criterios

generales que deben regular los procesos de Fiscalizacion a Terceros, para el control del

cumplimiento de las normas laborales, legales, de seguridad y contractuales de las Empresas

Contratistas, que prestan servicios a Exploraciones Mineras Andinas S.A. (EMSA), de manera que

se entregue informacion en forma oportuna y de calidad.

1.2. Objetivos Especificos

actores involucrados;

Establecer los roles y responsabilidades en materias de Fiscalizacidn a Terceros, de los

e Determinar el universo de Empresas, Contratos y Subcontratos sujetos a Control Laboral;

e Establecer contenidos minimos a controlar periédicamente en materias de alcance legal

(laboral, remuneraciones, previsional y seguridad), contractuales y otras materias

relevantes;

e Establecer escenarios y periodicidad en que aplicaran las Fiscalizaciones de Terceros;

2. ANTECEDENTES

Este Procedimiento busca estandarizar las responsabilidades, forma de inspeccién y contenidos

minimos a considerar en las fiscalizaciones a las Empresas Contratitas de EMSA, basado en:

e Deberes estipulados en la Legislacion General vigente.

e Deberes estipulados en la Ley 20.123 o Ley de subcontratacién la que regula, entre otros,

la responsabilidad de la Empresa Principal sobre las obligaciones laborales/previsionales

respecto del personal de las Empresas Contratistas y Subcontratistas.
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e Cumplimiento normativo asociado al Reglamento Especial para la Implementacién del
SGSST para EECC y Subcontratistas de EMSA (RESST).

e Derechos estipulados en la Ley 20.123 o Ley de subcontratacién sobre el control que
puede ejercer la Empresa Principal respecto de sus Empresas Contratistas.

e C(Clausulas y exigencias estipuladas por EMSA en los Contratos Civiles, Bases
Administrativas, Bases Técnicas u otros documentos contractuales, relativas a las
disposiciones que deben cumplir las Empresas Contratistas y/o Empresas Subcontratistas

con respecto a sus trabajadoras y trabajadores.

La Fiscalizacion a Terceros que realice EMSA como Empresa Principal, serd dirigida principalmente
a las Empresas Contratistas; por su parte serdn estas Ultimas en su calidad de Empresa Mandante
las responsables de fiscalizar a sus Empresas Subcontratistas y adoptar las medidas necesarias para
gue no exista incumplimiento de parte de éstas para con sus trabajadores. Sin perjuicio de ello,
EMSA cada vez que lo requiera, podrd informar a una determinada Empresa Contratista y realizar

una fiscalizaciéon que abarque a una de sus Empresas Subcontratistas.

3. DEFINICIONES

Empresa Contratista: Persona natural o juridica que, en virtud de un acuerdo contractual, se
encarga de ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con trabajadores bajo su
dependencia, para una tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena,
denominada la empresa principal, en la que se desarrollan los servicios o ejecutan las obras

contratadas.

Empresa Subcontratista: Persona natural o juridica que, debido a un acuerdo contractual, se
encarga de ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con trabajadores bajo su
dependencia, para una empresa contratista que trabaja para una empresa principal, en la que se

desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas.
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Empresa Principal: Para los efectos de este procedimiento cada vez que se utilice la expresidn

Empresa Principal se entendera que se refiere a Exploraciones Mineras Andinas S.A. (EMSA).

Control Laboral: El Control Laboral de Empresas Contratistas y Empresas Subcontratistas,
comprende el conjunto de actividades y procesos que aseguran el derecho de EMSA de informarse
del efectivo cumplimiento de las obligaciones del empleador respecto de sus trabajadoras y
trabajadores, sujetos a régimen de subcontratacién, y de aquellas establecidas en los respectivos
contratos con EMSA, ya sean estas de caracter legal, contractual u otras relevantes y necesarias
para el normal desarrollo de las actividades realizadas por personal de Empresas Contratistas de

EMSA en cada Faena, Proyecto y Centro de Trabajo.

Derecho de Informacidn: El derecho de Informacion, o también llamado de control y pago, es aquel
gue permite a la empresa principal pedir informes a los contratistas y subcontratistas, sobre el

cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales respecto de sus trabajadores.

Retencion de Estado de Pago: Es aquel que le permite a la empresa principal retener la aprobacién
de un Estado de Pago, hasta validar el cumplimiento integro de las obligaciones laborales y

previsionales del contratista con sus trabajadores.

Responsabilidad Solidaria: Es aquella que obliga a la empresa principal a responder por la deudas
laborales y previsionales en que hayan incurrido sus contratistas o subcontratistas con sus

trabajadores.

Responsabilidad Subsidiaria: Es aquella en que la empresa principal debe responder cuando el
contratista o subcontratista, segin el caso, no cumple con sus obligaciones laborales y

previsionales respecto de sus trabajadores.

Certificado de Cumplimiento Laboral y Previsional: Certificaciéon emitida por la Direccion del

Trabajo (DT) o por entidades privadas acreditadas como verificadoras de cumplimiento laboral y
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previsional ante Instituto Nacional de Normalizaciéon, que acredita el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, incluidas las eventuales
indemnizaciones legales que correspondan por término de la relacion laboral, de un contratista o
subcontratista respecto de sus trabajadores en la obra, empresa o faena por la que solicitd el

documento.

4. RESPONSABILIDADES

El Area de Riesgo y Control tiene la responsabilidad de realizar las actividades de Fiscalizacién a
Terceros en los contratos ejecutados por Empresas Contratistas en las respectivas

faenas/proyectos, de acuerdo con lo estipulado en este Procedimiento.

Los Administradores de Contratos son las personas designadas y facultadas por EMSA para
coordinar, en su nombre y representacion, los requerimientos solicitados por el Area de Riesgo y
Control en materia de fiscalizacion a terceros. Sus responsabilidades incluyen la verificacion y
acreditacion del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en los contratos que
administran, mediante la obtencidn de la Certificacién emitida por la Direccién del Trabajo (DT), la
cual es respaldada en los estados de pagos correspondientes. Ademads, deben apoyar y monitorear
la gestidon para solucionar y mejorar las observaciones generadas por las fiscalizaciones realizadas
por EMSA, asegurando la adopcion oportuna de medidas correctivas para subsanar eventuales

debilidades o no conformidades identificadas.

Las Empresas Contratistas seran las responsables de asegurar el cumplimiento de las exigencias
legales y contractuales en materias laboral y de seguridad en sus contratos y en sus Empresas
Subcontratistas. Junto con lo anterior, serdn responsables de fiscalizar a sus Empresas
Subcontratistas y adoptar todas las medidas necesarias para el cumplimiento de éstas para con sus
trabajadores. Sin perjuicio de ello, el Area de Riesgo de Control si lo estima necesario podra
informar por intermedio del Administrador de Contrato a la respectiva Empresa Contratista y

realizar una Fiscalizacién a Terceros a las Empresas Subcontratistas de su contrato.
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5. ALCANCE DE LA FISCALIZACION A TERCEROS

Este Procedimiento es aplicable a todas las Empresas Contratistas y Subcontratistas que ejecuten

obras y/o servicios para EMSA, bajo el régimen de subcontratacion.

Por ello, el presente documento constituye el marco regulatorio para la fiscalizaciéon de contratos

ejecutados por Empresas Contratistas.

En razén a lo anterior, el Jefe (a) de Riesgo y Control, deberd determinar si resulta aplicable la
Fiscalizacién, definida en este Procedimiento. Los servicios que serdn abordados por esta
normativa son principalmente los de perforaciéon, movimiento de tierra, campamento, primeros

auxilios y apoyo geoldgico.

El presente procedimiento aplica igualmente a todas las Empresas Subcontratistas, sus
trabajadoras y trabajadores que dependan de una Empresa Contratista que cumpla condiciones
descritas anteriormente. El Control Laboral sobre Empresas Subcontratistas se ejecutard sobre la

Empresa Contratista de la que éstas dependan.

Sin perjuicio de ello, el Area de Riesgo y Control podra evaluar ampliar la aplicabilidad de este

Procedimiento, a contratos que no estén considerados en el universo antes descrito.

Asimismo, eventuales excepciones a lo definido anteriormente deberan ser evaluadas vy

determinadas en conjunto con la Direccién de Abastecimiento.

6. MATERIAS OBJETO DE LA FISCALIZACION A TERCEROS

Todos los procesos y actividades de control deberan contemplar la revision de los siguientes

aspectos en el Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales:
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Verificacion de la Némina del total de Trabajadores que se desempefien en la obra o
faena por turno, con indicacion del nombre y apellido completo y RUT.

Verificacion de Contratos de Trabajo, con sus respectivos anexos.

Verificacion de Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales F30.

Verificacion de Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales F30-1.
Verificacion de Liquidaciones de Remuneraciones con la firma del respectivo
trabajador(a) y Comprobante de pago de derechos o documento firmado por el
representante legal de la empresa que certifique el pago del personal en faena.
Verificacion de Némina de Incorporaciones y Desvinculaciones, indicando nombres,
apellidos y RUT de cada trabajador. Se debe adjuntar los finiquitos firmados en caso de
que corresponda.

Verificacion de Licencias Médicas, Permisos Laborales, etc., en caso de que corresponda.

(Documento que respalde estos conceptos).

Verificacién de Control de Registro de Asistencia.

A su vez, la revisidn incluird la validacién de lo estipulado en la Ley Karin, en relacion con:

1.

2.
3.
4.
5.
6.

Protocolo de prevencion.

Reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad-.
Difusion del canal y/o instancias de denuncia.

Sancién (en caso de que se compruebe incumplimiento).
Medidas de resguardo.

Capacitaciones.

Adicionalmente, en los casos que el Area de Riesgo y Control y la Direccién de Abastecimiento lo

consideren pertinente, podran incluir la revisién en terreno para la validacion del cumplimiento del

Reglamento Especial para la Implementacién del SGSST para EECC y Subcontratistas de EMSA

(RESST). Para esto, se revisaran, entre otros aspectos:

1.
2.

Check list de verificacién de cumplimiento RESST.

Revisién de documentacion minima exigida en terreno.

EMNSE A =ra=
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3. Cumplimiento de los controles definidos en los procedimientos internos de la EECC que
garantizan la correcta prestacién del servicio (el Area de Riesgo y Control establecera

los controles a validar en funcién de la naturaleza del servicio prestado por la EECC).

7. PRINCIPIOS DE LA FISCALIZACION A TERCEROS

7.1. Principios Generales

La fiscalizacién a Empresas Contratistas se considera como el conjunto de actividades y procesos
gue aseguran el cumplimiento de las materias laborales, previsionales y de seguridad, ya sean estas
de cardcter legal, contractual u otras necesarias para el normal y correcto desarrollo de las

actividades realizadas por el personal contratista de EMSA.

Toda actividad de fiscalizacién deberd desarrollarse conforme a procesos 4agiles, simples vy
controlables, de modo de asegurar una gestién agil y bajo estdndares de la industria. Este
documento debera incorporarse en el compendio de documentos entregados a los oferentes en el

proceso de licitacion.

Por lo anterior, los procesos de fiscalizacién deberan desarrollarse conforme a los principios de
equidad, transparencia y mejora continua. Se deberan mantener mecanismos que permitan a las
Empresas Contratistas conocer el estado de sus propias fiscalizaciones, a fin de mejorar las

eventuales no conformidades.

Sin perjuicio de lo anterior, los casos de reiteradas faltas en las materias fiscalizadas se podran
considerar como graves incumplimientos del contrato imputables a la Empresa Contratista, de
manera que se podran adoptar las medidas sancionatorias que correspondan, segun lo dispuesto

en los respectivos contratos civiles, RIOHS y en el RESST vigente.
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7.2. Principios Conceptuales

Como lineamiento general, todos los procesos y actividades de Fiscalizacion deberan contemplar

la revisidn de los siguientes aspectos:

Materias Legales: Asociadas principalmente al correcto cumplimiento de obligaciones laborales y
previsionales y que afecten a trabajadores de Empresas Contratistas y Subcontratistas, de acuerdo

con lo establecido en la Ley de Subcontratacién, entre otras.

Materias Contractuales: En lo relacionado al cumplimiento de disposiciones exigidas a las
Empresas Contratistas respecto de sus trabajadores, estipuladas en las Bases Administrativas, en
las Bases Técnicas de Contratacidén, Reglamento Especial para la Implementacion del SGSST para

EECC y Subcontratistas de EMSA (RESST) u otros documentos contractuales.

8. APLICACION DE LA FISCALIZACION A TERCEROS

8.1. Fiscalizacion Documental

Basado principalmente en el ejercicio del Derecho de Informacién, conforme a lo establecido en la
Ley de Subcontratacion, se debera realizar una fiscalizacién documental mensual sobre una

muestra de contratos vigentes.

Cada mes, el Area de Riesgo y Control seleccionard la empresa a fiscalizar a partir del listado de
empresas contratistas vigentes en la plataforma SIC. Adicionalmente, de forma semestral, se
solicitara a la Direccién de Abastecimiento el detalle actualizado de los contratos vigentes en faena,
con el fin de validar y conformar dicha base de datos para asegurar la correcta seleccion de la

muestra mensual.
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Esta fiscalizacidn se realizard controlando los aspectos legales y contractuales, a través de la
revisién de documentacion entregada por la Empresa Contratista, para cada contrato y faena se
recibira en formato digital, segun lo solicitado en la comunicacién donde se informa el inicio de la

fiscalizacion.

La documentacién e informacién requerida para un determinado mes debera ser proporcionada
por la Empresa Contratista dentro de la fecha indicada, la informacidon solicitada podra ser
compartida a través de correo electrénico o mediante una carpeta compartida segln lo estime

conveniente la empresa contratista y el Area de Riesgos.

Cada vez que una empresa sea notificada de que estd sujeta a revision, se le enviard una carta de

Fiscalizacién a Terceros. Esta carta incluira:

e La documentacion solicitada.
e El alcance de la revision.

e Los plazos para la entrega de la informacion requerida.

Es responsabilidad de la Empresa Contratista asegurar la entrega puntual y completa de los
documentos necesarios para la correcta ejecuciéon del proceso de fiscalizacidon. La falta de
presentacion de la documentacidn en los plazos establecidos o la presentacién incompleta de la
misma también puede resultar en la retencion de los estados de pago hasta que se confirme que

no existen incumplimientos con los trabajadores.

A su vez, en el marco de esta revision documental se incorporard la verificacion de la
implementacién por parte de las EECC de las obligaciones definidas en la Ley 21.643, conocida
como Ley Karin, que establece que todas las empresas deberan implementar protocolos de
prevencion de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, y que formardn parte integral del
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de las organizaciones y deberdan difundirse en

forma semestral.
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8.2. Fiscalizacion en Terreno

Las visitas de Fiscalizacion en Terreno en caso de que se requieran deben ser programadas en
coordinacidon con el Administrador de Contrato tanto de EMSA como de la Contratista para la

realizacidon de cada fiscalizacion.

Cada vez que una empresa sea notificada de que estd sujeta a revision, se le enviara una carta de
Fiscalizacidn a terceros. Esta comunicacion incluira:

e El alcance de la revision.

o Lafecha propuesta para la coordinacién de la fiscalizacion en terreno.

e El plan de fiscalizacion a ejecutar, con el fin de asegurar una correcta coordinacién.”

Este tipo de fiscalizacidn se realizard controlando los aspectos legales y contractuales a través de
visitas en terreno a instalaciones de faena, frentes de trabajo u otros similares. Estas actividades
deberan considerar el Check List de verificacién de cumplimiento RESST, la revision de
documentacién minima exigida en terreno, la verificacion de los ECT (Estdndares de Control de
Fatalidades) y la validacién del cumplimiento de los procedimientos internos de la EECC que

permitan asegurar la correcta prestacion del servicio.

9. GESTION DE RESULTADOS
9.1. Entregables y Plazos

Una vez finalizada la actividad de fiscalizacién por parte del Area de Riesgo y Control, se presentara
un Informe o Carta Contractual (segun corresponda) que reflejara el resultado de la fiscalizacién,
incluyendo las oportunidades de mejora, brechas identificadas, los incumplimientos observados y

compromisos acordados.

En caso de que se encuentren irregularidades, incumplimientos o brechas, se le informard a la

Empresa Contratista sobre el plazo para la entrega de los documentos faltantes o respaldo de las
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acciones necesarias para subsanar la situacion identificada. Una vez validada la implementacion de

los compromisos se procede a concluir el proceso de fiscalizacidn.

Toda gestidn solicitada en el punto anterior sera formalizada en la carta de fiscalizacidon donde la
empresa contratista deberd indicar quien serd la contraparte del proceso, esto no exime la
responsabilidad del Administrador de Contrato de EMSA, de que la empresa contratista cumpla en

la totalidad y completitud de la informacion.

9.2. Resolucion de eventuales No Conformidades

Deberd existir una comunicacion constante entre el fiscalizador y la contraparte designada por la
Empresas Contratistas, que permita una adecuada retroalimentacion de los aspectos fiscalizados,

de tal forma de posibilitar el mejoramiento continuo en las materias laborales controladas.

Debido a lo anterior, se debera informar a la brevedad posible por parte del Area de Riesgo y
Control y la Direccion de Abastecimiento, toda eventual no conformidad considerada como falta o

aquellas observaciones positivas considerables, que hayan sido detectadas en las fiscalizaciones.

En la eventualidad de que se identifique algun incumplimiento por parte del contratista respecto
al proceso de Fiscalizacién a Terceros, el Area de Riesgo y Control podran recomendar al Director
de Abastecimiento la notificacidn a la empresa contratista de la retencién de los estados de pago
correspondientes. Esta medida se aplicara hasta que se verifique que el contratista ha cumplido

con todas sus obligaciones laborales, previsionales, contractuales y de seguridad.

El proceso para la solicitud de retencion de estados de pago incluira:

Notificacion de Incumplimiento: El contratista serd notificado formalmente sobre el
incumplimiento identificado y se le indicard el tipo de documentacién, acciones y pruebas

requeridas para subsanar la situacion.
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Plazo de Regularizacion: Se establecera un plazo razonable para que el contratista regularice la
situacién, proporcionando la documentacidn y evidencias necesarias para demostrar el

cumplimiento de las obligaciones.

Revision y Verificacion: El Area de Riesgo y Control revisard la documentacion presentada por el
contratista y verificard que se haya subsanado el incumplimiento. Durante este proceso, se

mantendra la retencidn de los estados de pago.

Liberacion de Retencion: Una vez comprobado que el contratista ha cumplido con todas las
obligaciones laborales, previsionales, contractuales y de seguridad, se procederd a liberar los

estados de pago retenidos.

Este procedimiento asegura que se protejan los derechos y seguridad de los trabajadores y se

mantenga la integridad del proceso de fiscalizacién.

9.3. Evaluacion del Contratista

Los Administradores de Contrato podran considerar los resultados de las fiscalizaciones a terceros

en la evaluacion de desempefio de los respectivos contratos.

De acuerdo con el tipo de no conformidades detectadas, y las gestiones para la resolucion y
levantamiento de observaciones que realice (o no) la Empresa Contratista, el Administrador de
Contrato debera evaluar eventuales sanciones, de acuerdo con lo estipulado en lo estipulado en

nuestro RIOHS, RESST, la respectiva documentacién contractual.
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10.1. Anexo | — CARTILLA DE FISCALIZACION DOCUMENTAL

Exploraciones

Exploraciones Mineras Andinas S.A.

LN RS

Mineras

Fiscalizacion Laboral a Terceros

Nombre de Empresa:

Rut:

Numero de Contacto:

Nombre del Contrato:

Division/ Proyecto:

Fechade inicio:

Fecho de Termino:

RESUMEN DE EVALUACION

items

Evidencia especifica de incumplimiento

Evaluacion

Nomina de Trabajadores.

Contratos de Trabajo.

Certificado F30.

Certificado F30-1.

Liquidaciones de Remuneraciones

Noémina de Incorporaciones y Desvinculaciones

Licencias Médicas, Permisos Laborales

Control de Registro de Asistencia.

Protocolo de prevencidn (Ley Karin)

Reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS)

Difusion del canal y/o instancias de denuncia

Medidas de resguardo para acoso, violencia en el trabajo

Capacitaciones de la Ley Karin

Planes de

Accion (si aplica)

Compromiso

Responsable

Plazo

Responsable de la Fiscalizacion:

Firma:

Fecha de Aplicacion:

rEa=
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